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Aquesta area professional té una gran importancia a les llles Balears. Es la primera activitat per general
feina i divises que aporta a la nostra comunitat.

La reforma educativa ha augmentat el reconeixement d’aquestes professions, amb nous titols de
)

garantia social i formacié professional de grau mitja i grau superior dins la familia professional

d’hoteleria i turisme <http://formacioprofessional.caib.es >

L’Escola d’Hoteleria de les llles Balears, amb seva oferta de titols especifics, posa a la disposicié del
sector turistic un projecte educatiu atractiu i ambiciés, encaminat a millorar la qualitat dels
professionals. Ofereix una formacié continua i ocupacional, que incorporen les ultimes tendeéncies i
sén adaptats a les necessitats i requeriments especifics de les distintes arees. L’Escola ofereix una linia
formativa oberta a tot el public interessat a adquirir coneixements en les arees de I’hoteleria la
restauracié. <http://www.ehib.es>

Sortides Professionals

Totes les relacionades amb allotjaments turistics i no turistics, com:
- cap de recepcié
- cap de reserves d’hotel i agéncies de viatges
- organitzacio professional de congressos
- informacidé, promocid i consultoria turistica
- sotsdireccié
- direccié de I’area d’allotjaments

Totes les relacionades amb la restauracié comercial i col-lectiva, com:
- cap de sector i barman
- cap d’economat
- cap de partida
- cuiner
- ajudantde cuina
- direccié de produccié
- direccié d’aliments i begudes
- responsable d’alimentacié en un catering
- consultoria d’aliments i begudes

Les relacionades amb empreses d’allotjament turistic (hotelLs, apartaments...), centres d’oci, col-legis,
hospitals, residéncies de la tercera edat.:

- direccié d’empreses d’allotjament turistic

- direccié de centres d’oci

- direccié de contractacié hotelera

- direccié de reserves

- direccié d’aliments i begudes

- direccié de compres

- direccié de facturacié




ESCOLA D’HOTELERIA DE LES ILLES BALEARS
Edifici Arxiduc Llufs Salvador

Ctra. de Valldemossa, km 7,5

07122 Palma

Tel. 971172608 /971 17 26 26

Fax 97117 26 17

A/e escola.hoteleria@uib.es
<http://www.ehib.es>

E.T.B ESCOLA DE TURISME BALEAR

E.U.T. ESCOLA UNIVERSITARIA DE TURISME FELIPE MORENO
C/ del Sol, 1

07001 Palma

Tel. 971 72 11 33

Fax 97171 49 88

C/ de la Fabrica

07500 Manacor

Tel. 971 555518

A/e info@etb-baleares.es
<http://www.etb-baleares.es>

AEROJET CENTER - AERO FORMACION
Aerddrom de Son Bonet - Marratxi

07009 Palma

Tel 9719717948 75

A/e info@aerojetcenter.com
<http://www.aerojetcenter.com>

ACADEMIA DEBSA

Av. de Joan March Ordinas, 7, 1r
07004 Palma

Tel. 971213373

A/e comercial@debsa.com

CAEB

C/ d’Aragé, 215, 2n
07008 Palma

Tel. 9717060 10

A/e form@caeb.es
<http://www.caeb.es>

CENTRE DE FORMACIO ILLES
C/ del Soldat Arrom Quart, 1
07010 Palma

Tel. 97190 15 85
<http://www.cfilles.com>




E.S.E.E. Escola Superior d’Ensenyanca Especialitzada
Passeig de Mallorca, 18 entresol1r

07012 Palma

Tel. 971 49 51 29

<http://www.e-formalia.com>

CLUSTER FORMACION SL

C/ de Joan Muntaner, locals 5 16
07011 Palma

Tel. 971 45 68 86
<http://www.e-formalia.com>

E-FORMALIA

C/ del' Aigua, 15 baixos
07200 Felanitx

Tel. 971 58 42 30
<http://www.e-formalia.com>

GLOBALIA FORMACION

Ctra. S’Arenal-Llucmajor, km. 21,5

07620 Llucmajor

Tel. 971 17 80 20

A/e globaliaform@globalia-formacion.com
<http://www.globalia-formacion.com>

IGOP INSTITUT DE GESTIO | ORIENTACIO PROFESSIONAL
C/ de Cala Tuent,5 Poligon Son Fuster

07009 Palma

Tel. 971 91 74 91

INICIATIVES DE CIUTAT
C/ de San Miquel, 30
07002 Palma

Tel. 971 75 48 60

A/e idc@iniciatives.cat
http://www.iniciatives.cat

MAYO

C/ de la reina Maria Cristina, 29
07004 Palma

Tel. 971206995 /971205377
A/e info@mayoformacion.com
<http://www.mayoformacion.com>

CENTRO DE ESTUDIOS CEIMA
C/ de Goethe, 1, 1r

07011 Palma

Tel. 97128 06 51 /971 5040 11
A/e ceimapalma@telefonica.net




GUIA TURISTIC

Caracteristiques generals

L’exercici de I’activitat professional de guia turistica requereix ’obtencié de I’habilitacié corresponent,

després de la superacié previa de les proves i la presentacié de la documentacié preceptiva, atorgada

per la Conselleria de Turisme del Govern de les Illes Balears mitjan¢ant convocatoria anual.
Requisits i qualitats

e Majors d’edat.

ambit.

Tenir nacionalitat d’un pafs membre de la Unié Europea, d’un pafs associat a I’acord sobre el
Espai Economic Europeu o d’un pais amb conveni de reciprocitat amb Espanya en aquest

Disposar, com a minim, del titol academic de tecnic superior i d’informacié turistic (FP grau
superior), técnic en empreses i activitats turistiques o titol universitari. En el cas de titols

estrangers haura d’acreditar-se I’homologacié d’aquests o algtin dels que s’expressen en el
paragraf anterior per ’autoritat competent en aquesta materia.
[ ]

|’acreditacié.

autonoma de les llles Balears, o si escau participar en el proves necessaries per obtenir-ne

Acreditar domini de dues llenglies estrangers en més d’una de les oficials de la comunitat
[ ]

També han de presentar la documentacié que exigeix I’artic ’Ordre del conseller de Turisme
e Amabilitat

e Relacions publiques

Per a més informacid:

CONSELLERIA DETURISME
C/ de Montenegro, 5
07012 Palma

Tel.971176191/97117 61 85
<http://turisme.caib.es>
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